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O alarme E00040000.10 surge nos fogões a pellets Rika quando a ligação entre a placa-mãe e o ecrã tátil

é interrompida.

Resolução

1. Deixe o fogão arrefecer e desligue-o da tomada

2. Desligue a alimentação elétrica do fogão durante, pelo menos, 10 segundos

3. Restabeleça a alimentação elétrica do fogão

Caso o erro volte a ocorrer, é necessária a intervenção de um técnico. O erro «Falha de comunicação»

também pode ser causado por uma rutura do cabo ou por um curto-circuito.
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